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ПЛАН                                                                                                                                                                                                                                                  

по устранению недостатков, выявленных в ходе                                                                                                                                                         

независимой оценки качества условий оказания услуг                                                                                                                                    

Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения                                                                                                            

«Михайловский детский сад №1» Михайловского района Алтайского края                                                                                                                

на 2025 год 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг органи-

зацией 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 

организацией 

Плановый срок реа-

лизации 

мероприятия 

Ответственный исполнитель (с 

указанием фамилии, имени, 

отчества и должности) 

I. Открытость и доступность информации об организации 

  «Открытость и доступность 

информации об организации, 

осуществляющей 

образовательную деятельность» 

на информационных ресурсах 

организации не представлена 

указанная ниже информация в 

соответствии с требованиями, 

утвержденными 

Постановлением Правительства 

Российской Федерации от 20 

октября 2021 года № 1802, 

Приказом Федеральной службы 

по надзору в сфере образования 

и науки от 14.08.2020 № 831, а 

также Приказом Министерства 

просвещения РФ от 13 марта  

Сайт: 

1.Наличие и функционирование раздела «Часто 

задаваемые вопросы». 

2. Обеспечение технической возможности 

выражения получателем услуг мнения о 

качестве оказания услуг (наличие анкеты для 

опроса граждан или гиперссылки на нее). 

3. Документ об установлении размера платы, 

взимаемой детьми, осваивающими 

образовательные программы дошкольного 

образования в организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность, за содержание 

детей в образовательной организации, 

реализующей образовательные программы 

начального общего, основного общего или 

среднего общего образования, если в такой 

образовательной организации созданы условия 

Июнь 2025 г. 

 

 

 

 

 

Садина Е.Г. – заведующий 

МБДОУ; 

Пьянкова Е.В. – заместитель 

заведующего по ВМР; 

Мухортова И.С. –  

воспитатель, ответственная за 

ведение сайта 

 



2019 г. № 114.   для проживания обучающихся в интернате, 

либо за осуществление присмотра и ухода за 

детьми в группах продленного дня в 

образовательной организации, реализующей 

образовательные программы начального 

общего, основного общего или среднего 

общего образования с родителей (законных 

представителей) за присмотр и уход. 

4. Аннотации к рабочим программам 

дисциплин (по каждой дисциплине в составе 

образовательной программы) с приложением 

их копий (при наличии). 

5. Информация о численности обучающихся по 

реализуемым образовательным программам за 

счет бюджетных ассигнований федерального 

бюджета, бюджетов субъектов Российской 

Федерации, местных бюджетов и по договорам 

об образовании за счет средств физических и 

(или) юридических лиц; о численности 

обучающихся, являющихся иностранными 

гражданами; о языках, на которых 

осуществляется образование (обучение); о 

заключенных и планируемых к заключению 

договорах с иностранными и (или) 

международными организациями по вопросам 

образования и науки. 

6. Информация о местах осуществления 

образовательной деятельности, включая места, 

не указываемые в соответствии с Федеральным 

законом № 273-ФЗ образовательной 

деятельности, в том числе: места 

осуществления образовательной деятельности 

по дополнительным профессиональным 



программам; места осуществления 

образовательной деятельности по основным 

программам профессионального обучения; 

места осуществления образовательной 

деятельности при использовании сетевой 

формы реализации образовательных программ; 

места проведения практики; места проведения 

практической подготовки обучающихся; места 

проведения государственной итоговой 

аттестации в приложении к лицензии на 

осуществление. 

7. Информация об обеспечении доступа в 

здания образовательной организации 

инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

8. Информация об электронных 

образовательных ресурсах, к которым 

обеспечивается доступ обучающихся, в том 

числе приспособленных для использования 

инвалидами и лицами. 

9. Информация о наличии специальных 

технических средств обучения коллективного и 

индивидуального пользования для инвалидов и 

лиц с ограниченными возможностями 

здоровья. 

10. Информация о наличии общежития, 

интерната, в том числе приспособленных для 

использования инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья, 

количестве жилых помещений в общежитии, 

интернате для иногородних обучающихся, 

формировании платы за проживание в 

общежитии. 



11. Информация о количестве вакантных мест 

для приема профессии, специальности, 

направлению подготовки (на места, 

финансируемые за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета, 

бюджетов субъектов Российской Федерации, 

местных бюджетов, по договорам об 

образовании за счет средств физических и 

(или) юридических лиц) (перевода) по каждой 

образовательной программе. 

Стенд: 

1. Документ о порядке оказания платных 

образовательных услуг, в том числе образец 

договора об оказании платных 

образовательных услуг. 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

    

III. Доступность услуг для инвалидов 

«Доступность образовательной 

деятельности для инвалидов» в 

организации отсутствуют ряд 

условий для инвалидов, 

описанных в пунктах 3.1 и 3.2 

Приказа Министерства 

просвещения РФ от 13 марта 

2019 г. № 114.  

Обеспечить в организации следующие условия 

с учетом доступности для инвалидов: 

1. Оборудовать входные группы пандусами или 

подъемными платформами.  

2.Оборудовать прилегающую к 

образовательной организации территорию 

выделенными  стоянками для 

автотранспортных средств инвалидов. 

3. Оборудовать помещения образовательной 

 организации адаптированными лифтами, 

поручнями, расширенными дверными 

проемами. 

4. Оборудовать помещения образовательной 

 организации сменными креслами-колясками. 

5.Создать в организации специально 

Декабрь, 2025 г. 

 

 

Садина Е.Г. – заведующий 

МБДОУ 

 



оборудованные санитар- 

но-гигиенические помещения. 

5. Обеспечение дублирования для инвалидов 

по слуху и зрению звуковой и зрительной 

информации. 

6. Обеспечение дублирования надписей, знаков 

и иной текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля. 

7. Организовать возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика). 

8. Обеспечить инвалидов помощью, 

оказываемой работниками образовательной 

организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) (возможность 

сопровождения работниками организации). 

9. Организовать наличие возможности 

предоставления услуги в дистанционном 

режиме или на дому. 

 

    

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

    

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

 


